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摘　要：人才培养方案是人才培养的总体设计方案�是组织教育教学活动的工作蓝图和
总体规划。文章基于广州城市职业学院近年来高职人才培养方案的构建与实施�从高职教育
教学理念转变、专业课程改革、实践教学体系构建、职业能力培养、办学特色等方面进行探
讨�对正处于快速发展阶段、加强内涵建设的高职教育有着借鉴意义。
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　　在我国�许多高职院校的前身是中专学校和 成人高校�初期制定的人才培养方案大多为本科
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的 “压缩饼干 ”或者中专课程的扩充�培养的学生
理论不如本科�技能不如中专或技校�人才质量不
高�无法达到用人单位的要求�在人才市场很难找
到合适的位置。

专业建设的基础是人才培养方案的制定。多
年来�我校通过人才培养方案的修订�在转变办学
理念�积极探索高职人才培养模式方面取得了一
系列成绩。通过 “精平台、强专业、多方向、模块
化 ”为主线的专业课程改革�凸显 “就业导向�能
力本位�产学合作、工学结合 ”的办学模式�根据各
专业面向的职业岗位对知识与能力的需求来构建

课程体系。在知识与能力结构分析的基础上�调
整专业设置结构、改革课程体系、突出实践性教学
环节、变革教学模式�构建符合高职教育教学办学
模式�体现我校办学特色的专业人才培养体系。

一、明确人才培养目标�凸显高职办学
理念
2007年�学校启动人才培养方案修订�明确高

职人才培养目标是落实教育部 《关于全面提高高
等职业教育教学质量的若干意见》（教高 ［2006］16
号 ）的精神�形成 “理念正确、结构合理、操作可行 ”
的修订原则。
1∙主动适应经济社会发展�凸显学校办学定

位、办学特色
方案修订应积极关注社会主义市场经济和本

专业领域技术发展趋势�通过充分的社会调查和
专家论证�对社会人才需求状况进行全面和准确
的分析�把握未来社会发展趋势和总体特点�结合
地方和行业经济、科技发展�使专业人才培养方案
符合社会、经济和科技发展的需要①。立足广州�
服务广州�辐射华南�以产业需要和市民需求为导
向�服务产业、服务社区、服务社民�使学校发展成
为以社区职业教育为主、以岭南文化优良传统与
时代精神相互交融为特征的职业型、技能型人才
培养基地②。
　　2∙注重学生的综合职业素质培养

高职专业教学设计必须紧紧围绕高职专业的

培养目标�从人才的社会需求调查分析和职业岗
位 （群 ）分析入手�分解出哪些是岗位 （群 ）所需的
综合能力与相关的专项能力。不仅要把思想政治
素质教育、专业素质教育、人文素质教育、身体素
质教育纳入设计中�还要把校园文化、企业生产、
社会实践等纳入该设计中�做到必修课与选修课
相结合、课内教育与课外教育相结合、校内教育与
校外教育相结合�正确处理好德育与智育、理论与
实践的关系�知识传授要以职业能力培养为目标�
保证学生掌握若干种职业岗位技能�切实保证培
养目标的实现。
　　3∙以工学结合推进学生实践能力的培养

走工学结合之路�把工学结合作为高等职业
教育人才培养模式改革的重要切入点�带动专业
调整与建设�引导课程设置、教学内容和教学方法
改革。培养方案的修订和实施�包括专业共建、课
程共建、校内外实训基地共建、专业师资队伍共
建、技术研究、开发、推广、服务等方面�要主动邀
请与专业相关的企事业单位和专业指导委员会参

与。努力争取利用社会资源�在生产第一线强化
学生实践环节的训练�保证实践、实训的时间和内
容�列出单独设置的综合实训课程�以保证学生掌握
从事职业岗位实际工作的基本能力和具体技能。

二、实施 “精平台、强专业、多方向、模
块化 ”的专业课程体系改革
1∙以 “强专业 ”和 “多方向 ”思路调整专业结构
广州城市职业学院组建之初�专业多达41个�

分属21个系�资源分散�专业定位不清�缺乏行业
依托�没有清晰的服务面向�与高职教育办学要求
有较大差距�给专业建设的长期资源积累和品牌
打造带来很大困难。为此�学校根据广州地区经
济社会发展现状、广州市国民经济和社会发展 “十
一五 ”规划和学校专业优势�依托专业群建设�确
定了四大主要专业板块：重点发展信息产业所需
的高新产业服务板块�包括计算机应用技术、软件
技术、动漫设计与制作、视觉传达艺术设计等。优
先发展为广州市支柱产业服务的专业板块�主要
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①
②
见 《广州城市职业学院关于修订2009级专业人才培养方案的通知》。
见 《广州城市职业学院 “十一五 ”发展规划 （穗发改社 ［2007］32号 ）》。



包括汽车检测与维修技术、汽车电子技术、市场营
销等。积极发展为广州现代城市服务的现代城市
和社区服务板块�主要包括会计、旅游管理、食品
营养与检测、物业管理、社区管理与服务等�进行了
“强专业、多方向 ”的专业结构调整和资源整合①。
2007年全校招生专业调整为31专业 （方向 ）�

与2006年的33个专业相比�招生专业整合了近
20％�开拓了5个方向专业。2008年则调整为30
个专业 （方向 ）�2009年精简为25个专业 （方向 ）。
三年内把招生专业逐步从41个缩减到25个�实现
了从 “多专业 ”到 “少专业 ”再到 “强专业 ”的专业
改革。先后获得1个省级示范性建设专业、3个市
级示范性建设专业和1个市级示范专业。

计算机应用技术专业群在 “工学结合 ”人才培
养模式改革上取得实质性进展�开拓了一批有社
会影响的建设项目。该专业与广州华际天友、锐
捷网络等公司合作�建立了 “以我方为中心 ”的校
内生产性实训基地�借助中央财政支持的计算机
应用基地�师生与企业技术人员一起开发了无锡
市公安管理系统数据库等多个项目�产品已经开
始进入市场。旅游管理专业与广东碧桂园酒店集
团公司合作�共建广州城市职业学院碧桂园酒店
学院�形成一个 “它方中心 ”的教学做一体化实训
基地项目。从2007级学生开始�旅游管理专业以
该基地为纽带�将教学场地迁入碧桂园酒店�酒店
既是课堂所在�也是师生实训场所�还是生产场
所。在基地里�教师、学生、生产技术人员可以身
份互换�真正做到了 “教、学、做一体化 ”开展。视
觉传达艺术设计专业与广州海力动漫公司合作建

立广州市动漫人才培养基地�由学校提供场地�企
业提供设备�政府提供培训经费�基地面向社会开
放培养动漫设计与制作人才。集中优势资源�加
强专业内涵建设�打造重点专业和特色专业�提高
实践教学资源利用率�提高专业办学水平。
　　2∙以 “精平台 ”和 “模块化 ”构建课程体系

为适应经济社会发展对技能人才的需求�基
于高职教育专业群建设理念�增强教学资源的共
享性�学校采用 “平台＋模块 ”课程体系构建模式。
依据职业岗位工作能力要求�将课程内容进行归

类、整合、安排�组成若干知识能力模块与专业技
能模块�然后按模块之间的相互关系形成能力脉
络鲜明、清晰的模块化结构专业课程体系�以适应
不同的职业岗位要求。根据专业群对高素质技能
型人才所必备的共同基础知识和基本技能�以及
各专业技术的共性发展和学科特征要求设置公共

课程 “平台 ”�该平台由公共课和职业技术基础课
组成。公共课针对所有专业�按照培养社会人的
要求�突出培养现代社会对人所要求的基本素质。
职业技术基础课为专业群内各专业必须的生产技

术知识、产品技术知识和职业基本技能�是按行业
内职业人员可持续发展要求开设的课程�是毕业
生可持续发展的基本保证。而能力课程 “模块 ”则
是根据不同专业 （或能力方向 ）�由体现专业 （能力
方向 ）特色课程组成�是以工作任务或工作过程为
依据�围绕某一工作过程必须、够用的专业理论与
专业技能的综合�是专业能力、方法能力和社会能
力训练的综合。学生在修完公共课程后�获得专
业群共同的职业基础理论和基本技能训练�具备
在行业内从事专业群所包含岗位的基本职业能力

和适应职业变化的能力�在此基础上�可根据自己
的兴趣特长、个性发展和就业需要自由选择其中
若干能力课程模块进行学习。目前�学校开发了
基本素质与能力课程模块、职业素质与能力课程
模块、专业能力课程模块和专业能力拓展课程模
块等几大教学平台、模块上。07级31个专业 （方
向 ）共设置了96个专业能力课程模块�08级30个
专业 （方向 ）共设置了98个专业能力课程模块�09
级25个专业 （方向 ）共设置了80个专业能力课程
模块。在这些能力课程模块中�既包含完成专业
培养目标的共性能力课程模块�又设置了个性能
力课程模块�允许学生个性发展�选择自己感兴趣
的能力课程模块学习。在学校层面�建立了基本
素质与能力教学模块的10门公共必修课平台�在
教学单位层面�商学院建立6门职业基本能力课程
模块的公共必修课平台�信息与汽车工程学院依托
计算机应用技术专业群建立了7门专业职业能力课
程模块的共公必修课平台。见表1、表2、表3。
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① 见 《广州城市职业学院实施教学质量建设工程的意见》。



表1　基本素质与能力教学模块公共必修课平台 单位：个
序号 平 台 课 程 名 称 学分 学时 理论学时 实践学时

1 思想道德修养与法律基础 3 54 45 9
2 毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系 4 72 54 18
3 形势与政策 1 18 12 6
4 大学英语Ⅰ 5 90 45 45
5 大学英语Ⅱ 7 126 63 63
6 应用写作 2 36 26 10
7 计算机应用基础 3．5 63 18 45
8 高等数学 （经济数学 ） 3．5 63 60 3
9 国学精粹 1 18 9 9
10 大学生职业生涯与就业指导 1 18 9 9

表2　商学院职业基本能力课程模块公共必修课平台 单位：个
序号 平 台 课 程 名 称 学分 学时 理论学时 实践学时

1 经济学基础 3 54 54 0
2 现代管理方法 2．5 45 36 9
3 市场营销 2 36 36 0
4 会计基础 3 54 36 18
5 统计 2 36 30 6
6 电子商务 2．5 45 27 18

表3　信息与汽车工程学院职业基本能力课程模块公共必修课平台 单位：个
序号 平 台 课 程 名 称 学分 学时 理论学时 实践学时

1 ＶＢ程序设计 5 90 44 46
2 网页设计 3 54 18 36
3 ＷＥＢ应用开发技术 4 72 24 48
4 ＪＡＶＡ语言程序设计 4 72 36 36
5 关系数据库ＳＱＬ－ＳＥＲＶＥＲ 3．5 63 32 31
6 操作系统 3．5 63 32 31
7 管理信息系统 3 54 26 28

　　3∙以增强学生职业能力为目标�加大课程改
革建设力度

高职教育的职业性要求改变传统 “学科本位 ”
的课程培养目标和内容体系�以培养实用型、技能
型人才为出发点�瞄准职业岗位群的实际需要�以

职业能力培养为目标�理论和实践紧密结合。课
程的设置、开发应以某一职业岗位的需要为目标�
在职业分析的基础上�根据某一职业或职业群所
需的知识、技能与素质为目标确定能力标准�再将
能力标准转换为课程�将教学内容与职业能力一
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一对应�将学科教学转化为能力培养。
首先�课程建设改革强调以 “必须 ”、“够用 ”原

则。各专业高度重视课程设置标准�明确理论知
识旨在为后续的专业技术课程服务�对以往人才
培养体系遗留下来的学科课程进行了大刀阔斧的

改革。对与学生职业技能、职业能力培养关系不
大的课程该减则减�总体设计上将各个专业总学
时数控制在2200个学时左右。

其次�针对职业教育课程的实践性、开放性和
职业性特点�加强课程的改革与建设�规范了课程
的名称及标准�开发出符合高职教育办学规律、特
色的课程。加大与职业技能、职业能力培养直接、
间接相关度较大课程的开发�突出核心技能专业
知识在整个教学中的比重及地位。2008级方案相
对于2007级方案�改革课程306门�新增设课程
262门；2009级相对于2008级�改革课程406门�
新增课程280门。

三、围绕提高学生职业能力�构建实践
教学体系
1∙以 “一条主线、二种资源、三个层面 ”构建实

践教学体系

在实践教学体系的构建上遵循建构主义理

论�依照 “一条主线 （以能力培养为主线 ）�二种资
源 （校内和校外实习实践资源 ）、三个层面 （基本技
能训练、综合技能训练、顶岗实习实训 ）的原则构
建实践教学课程体系。

三年来�在明确规定实践教学的实施学期、周
数分配、实训的主要内容和要求及实践场所安排
基础上�通过职业岗位能力分析�确定职业岗位
（职业岗位群 ）需要�内容明确、可操作、可评定标
准的实践教学目标体系。确保实践性教学三大环
节占整个教学计划的半壁江山�07级31个专业
（方向 ）人才培养方案中�实践教学学时占总学时
数50％以上的有 23个专业 （方向 ）�其中超过
60％以上的有6个专业 （方向 ）。08级修订的30
个专业 （方向 ）中�实践教学学时占总学时数50％
以上的有24个专业 （方向 ）�其中超过60％以上的
有8个专业 （方向 ）�09级修订的 25个专业 （方
向 ）�实践教学学时全部占50％以上�其中占60％
以上的有9个专业 （方向 ）。见图1。

图1　学校近3年专业数、实践性教学学时50％、60％以上专业数对比

　　2∙以 “零适应期 ”就业为目标�推进顶岗实习
为了培养职业素质好�职业能力强�能 “零适

应期 ”就业的技能型专业人才�学校广泛采用 “2＋
1”人才培养模式�开设顶岗实习综合实训环节。
即学生在校学习的第3年到专业相对口的企事业
顶岗实习一年。在学生顶岗实习期间�聘请企事
业技术骨干作为学生顶岗实习的带教师傅�与本
专业指导教师共同参与学生的组织管理、技能指
导及考核工作。学生在全真的工作环境中、在产
品的生产过程中进行全真实习实训�完成真刀真
枪的操作训练。在顶岗实习期间�学生具有员工

和学员双重身份�不仅提高了综合技术应用能力�
更加强了职业素养的培养。顶岗实习极大地促进
了校企合作、工学结合的办学模式的完成�做到校
企育人相结合�校企环境相结合�校企资源相结
合�培养的学生职业素养高、职业技能强�实现了
学校教育与企业生产需要 “无缝对接 ”。大部分学
生在顶岗实习期间就与用人单位签订了就业协

议。我校从2006级物业管理专业率先推行了 “2
＋1”人才培养模式后�标志着我校 “2＋1”模式正
式拉开了序幕。经过近一年的探索实践�经验积
累与传递�在07级、08级、09级修订的培养方案
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中�分别有10个专业 （方向 ）实施了不同形式的 “2
＋1”人才培养模式。同时为保证 “2＋1”人才培养
模式的有效实施�2007年�提出了 《广州城市职业
学院 “2＋1”模式顶岗实习管理实施细则 （暂行 ）》�
制订有利于顶岗实习实施的相关制度和政策。
3∙将职业标准和 “双证书 ”融入人才培养方案
职业 （行业 ）标准是在分类基础上�根据活动

内容�对从业人员工作能力水平的规范性要求。
这是教育、技能鉴定的基本依据�也是制订专业人
才培养方案的重要依据。高职专业人才培养方案
的内容要涵盖职业标准和企业岗位要求�使学生
在获得学历证书的同时�能顺利获得相应中级以
上的职业资格证书�为就业做好资格准备�提高学
生的就业竞争能力。我校所有专业根据职业岗位
标准�构建了 “教学、培训、鉴定 ”于一体的双证书
课程体系�确立了职业教育与职业岗位技能证书
考核相结合的原则�把职业岗位证书的培训与考
证纳入正常的教学体系。每个专业设置了通用职
业技能证书和专业职业技能资格证书要求�规定
必须获得通用职业技能证书和至少获得一个以上

的专业职业技能资格证书。做到融 “双证书 ”教育
于人才培养方案中�使职业资格证书标准所要求
的知识、技能、素质有相对应的课程�将这些课程
纳入到正常的教学活动中去。并在方案中列出专
业技能核心课程�与职业资格证书相对应�力求使
教学内容与职业资格证书标准相一致。

　　四、将社区教育课程引入人才培养方案
根据学校 “十一五 ”发展规划中强调 “以服务

广州现代化大都市建设为目标�以办人民满意的
社区教育为宗旨�立足广州、服务广州�辐射华南�
以产业需求和市民需求为导向�服务产业、服务社

区、服务市民 ”的办学目标要求�把广州社区教育
与服务融入人才培养体系之中�将社区学院的办
学理念渗透到高职人才培养的各个环节�凸显我
校的社区教育特色。
1∙拓展与广州现代化城市和社区服务相关专

业�逐步形成具有社区教育与服务特征的专业群
目前�我校招生专业25个�其中有一些专业具

有明显的现代城市社区服务特征�如物业管理、社
区管理与服务、人力资源管理、城市园艺等。学校
将紧密结合广州现代城市发展对社区服务人才的

需求�集中资源加强办学条件建设�在短期内形成
具有社区教育与服务特征的专业体系。同时�尽
快将具有社区教育与服务特点的专业向社区教育

与服务方向调整。
2∙开发针对社区教育和服务课程模块�融入

到专业人才培养方案之中

2009级人才培养方案修订中�依照 “多方向、
模块化 ”的课程体系改革要求�在一些具有明显社
区服务特征的专业�如物业管理、城市园艺、汽车
检测与维修等专业教学改革上已经有所突破�开
展各专业教师与社区教育与服务相关工作者一起

合作�共同开发社区教育课程�建成符合广州特点
的3～4门课程模块。同时�结合社区学院人才培
养特征�将社区工作的职业资格考试内容引入职
业人才培养课程体系�各专业的实践教学环节逐
步向社区服务转移�开拓服务社区实践教学基
地①。在人才培养方案中明确列出社区教育实践
的要求。教师参与社区教育与服务的相关活动�
可以纳入教师教学建设工作量计算�学生参与社
区活动可以纳入公共选修课修读的学分计算�真
正做到融社区教育于人才培养实践之中�有效体
现学校的办学特色及优势。

①　见广州城市职业学院 《关于将社区教育与服务融入高职人才培养体系的意见》。
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