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《财产与人身保险》课程整体设计(2016)

一、管理信息

课程名称：财产与人身保险 修订时间：2015-05-08

课程代码：0720004 所属单位：财会金融系

制订人：阳大胜 审定人：陈建成

二、基本信息

学 分：4 课程类型：专业选修课

学 时：72（理论课：48， 实践课 24） 先修课程：保险合同与法律

授课对象： 金融保险专业学生

三、课程定位

《财产与人身保险》课程是金融保险专业的专业选修课。通过本课程的学习，使学生掌握人身保险和财

产保险的基本知识和原理；重点熟悉人身保险产品的开发、定价原理和销售管理，为以后的保险营销课程

作准备。

本课程属于金融保险专业人才培养方案“专业能力拓展模块”，是培养学生金融产品营销能力的专

业技能课程。

保险从业人员应当“明理念、懂法律、会理财、善沟通”，本课程主要介绍财产与人身保险产品的基本

种类和市开发、定价及销售管理等理论知识，同时训练学生理解、分析和解释保险产品的技能。

本课程的前导课程为《保险合同与法律》（为本课程提供保险基本知识、原理和保险合同条款解读、分

析能力与保险纠纷处理能力），后续课程为《保险营销理论与实务》（了解保险营销的基本流程，训练保险

营销的基本技能）。

四、课程设计

（一）课程目标设计

1.知识目标

了解人身风险与人身保险、人身保险合同、人身保险产品（年金险、分红险、投资连结险、万能险、

人身意外险、健康险）等必要理论知识。

2.职业技能目标

掌握理解、分析和解释保险产品的技能。
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3.职业素质养成目标

培养运用法律知识和保险知识解决实际问题的能力。

4.职业技能证书考核要求

保险代理人资格证。

〈〈财产与人身保险〉课程各单元的教学目标

单元序号 单元名称 知识目标 能力目标 素质目标

第 1单元 人身保险产品概

述

了解人身保险的产生和发展、基本原

则、主要种类；

掌握人身保险产品的内涵、主要形态

和创新情况。

掌握人身保险产品创

新背景和发展路径。

树立保险产品的创新意

识

第 2单元 人寿保险产品

掌握人寿保险产品的概念和特点；

熟悉传统寿险产品的三种基本形态；

掌握寿险产品的发展历程。

掌握传统寿险产品的

设计思路。

树立保险产品的创新意

识。

第 3单元
年金保险产品

掌握年金保险产品的定义及特点；

掌握主要的年金险产品类型及形态。

掌握年金产品的细分

和定位策略。

树立保险产品的创新意

识

第 4单元

分红保险产品

掌握分红险产品的概念、特点；

熟悉分红险产品的各种形式；

了解国内外分红险产品的发展历史。

掌握分红险产品的创

新背景和设计思路；

区分分红险、万能险

和投连险。

树立保险产品的创新意

识

第 5单元
万能保险产品

掌握万能险产品的概念、特点；

熟悉分红险产品的各种形式；

了解国内外万能险产品的发展历史。

掌握万能险产品的创

新背景和设计思路。

区分分红险、万能险

和投连险。

树立保险产品的创新意

识

第 6单元 投资连结保险产

品

掌握投连险产品的概念、特点；

熟悉分红险产品的各种形式；

掌握影响投连险竞争力的各种要素；

了解国内外投连险产品的发展历史。

掌握投连险产品的创

新背景和设计思路。

区分分红险、万能险

和投连险。

树立保险产品的创新意

识

第 7单元 健康保险产品

掌握健康险产品的概念、特点；

熟悉健康险产品的主要形式；

了解国内外健康险产品的发展历史。

掌握健康险的发展趋

势和市场细分。

树立保险产品的创新意

识

第 8单元 意外伤害保险

产品

熟悉意外险产品的保障范围、保险责

任、给付方式及特点；

熟悉意外险产品的主要形式；

了解意外险产品的发展历史、现状。

掌握意外险的发展趋

势和市场细分

树立保险产品的创新意

识

第 9单元
人身保险产品开

发

了解人身险产品开发的相关制度安

排；

掌握人身产品一切应考虑的因素及思

路；

了解人身保险单的主要构件。

掌握人身险产品开发

的设计思路。

树立保险产品开发的法

规意识、竞争意识。

第 10单元

人身保险产品定

价

掌握人身险产品的定价策略和定价原

则；

掌握人身险产品定价

的策略、方法。

树立保险产品定价的科

学态度。
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熟悉产品定价过程和定价方法；

了解保单责任准备金和现金价值的计

算方法。

第 11单元
人身保险产品销

售管理

了解我国寿险业销售渠道的类型和发

展趋势；

了解销售队伍管理应做好哪些工作；

了解如何有针对性地对销售风险进行

防范和管控。

掌握人身险产品销售

的管理策略和技巧。

树立人身险产品销售的

风险防范意识。

（二）课程内容设计

1.课程单元

所属项目 序号 单元名称 学时

模块一：人身保险产品概述 1 第 1单元 人身保险产品概述 6

模块二:人身保险产品形态

2 第 2单元 人寿保险产品 2

3 第 3单元 年金保险产品 4

4 实训一：解读“年金险合同条款” 4

5 第 4单元 分红保险产品 4

6 实训二：解读“分红险合同条款” 4

7 第 5单元 万能保险产品 4

8 实训三：解读“万能保险合同条款” 4

9 第 6单元 投资连结保险产品 4

10 实训四：解读“投资连结保险合同条款” 4

11 第 7单元 健康保险产品 4

12 实训五：解读“重疾险合同条款” 4

13 第 8单元 意外伤害保险产品 4

14 实训六：解读“意外险合同条款” 4

模块三：人身保险产品经营

15 第 9单元 人身保险产品开发 6

16 第 10单元 人身保险产品定价 6

17 第 11 单元 人身保险产品销售管理 4

合计 72

2.实训项目设计

编号 项目名称
拟实现的

能力目标
相关支撑知识 训练方式手段与步骤

结果

（可展示）

1

解读：年金

保险合同

条款

掌握年金保险产

品的设计思路

（1）年金保险产品的定

义及特点；

（2）主要的年金险产品

（1）训练方式手段：模拟训练法

（2）训练步骤：①人手一册保险合同

（年金险产品）；学生在指导教师

实训报告
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类型及形态。 带领下逐条解读合同条款；学生轮

流扮演营销员与顾客，相互进行销售

介绍；④学生们讨论，指导教师答疑；

⑤学生课后撰写实训报告。

2

解读：分红

保险合同

条款

掌握年金保险产

品的设计思路

（1）分红险产品的概念、

特点；

（2）分红险产品的各种

形式；

（3）了解国内外分红险

产品的发展历史。

（1）训练方式手段：模拟训练法

（2）训练步骤：①人手一册保险合同

（分红保险产品）；学生在指导教

师带领下逐条解读合同条款；学生

轮流扮演营销员与顾客，相互进行销

售介绍；④学生们讨论，指导教师答

疑；⑤学生课后撰写实训报告。

实训报告

3

解读：万能

保险产品

合同条款

掌握万能险产品

的设计思路

（1）万能险产品的概念、

特点；

（2）分红险产品的各种

形式；

（3）国内外万能险产品

的发展历史。

（1）训练方式手段：模拟训练法

（2）训练步骤：①人手一册保险合同

（万能保险产品）；学生在指导教

师带领下逐条解读合同条款；学生

轮流扮演营销员与顾客，相互进行销

售介绍；④学生们讨论，指导教师答

疑；⑤学生课后撰写实训报告。

实训报告

4

解读：投资

连结险合

同条款

掌握投连险产品

的设计思路

（1）投连险产品的概念、

特点；

（2）分红险产品的各种

形式；

（3）影响投连险竞争力

的各种要素；

（4）国内外投连险产品

的发展历史。

（1）训练方式手段：模拟训练法

（2）训练步骤：①人手一册保险合同

（投连险产品）；学生在指导教师

带领下逐条解读合同条款；学生轮

流扮演营销员与顾客，相互进行销售

介绍；④学生们讨论，指导教师答疑；

⑤学生课后撰写实训报告。

实训报告

5

解读：重疾

险合同条

款

掌握重疾险产品

的设计思路

（1）健康险产品的概念、

特点；

（2）健康险产品的主要

形式；

（3）国内外健康险产品

的发展历史。

（1）训练方式手段：模拟训练法

（2）训练步骤：①人手一册保险合同

（重疾险产品）；学生在指导教师

带领下逐条解读合同条款；学生轮

流扮演营销员与顾客，相互进行销售

介绍；④学生们讨论，指导教师答疑；

⑤学生课后撰写实训报告。

实训报告

6

解读：意外

险产品合

同条款

掌握意外险产品

的设计思路

（1）意外险产品的保障

范围、保险责任、给付方

式及特点；

（2）意外险产品的主要

形式；

（3）意外险产品的发展

历史、现状。

（1）训练方式手段：模拟训练法

（2）训练步骤：①人手一册保险合同

（意外险产品）；学生在指导教师

带领下逐条解读合同条款；学生轮

流扮演营销员与顾客，相互进行销售

介绍；④学生们讨论，指导教师答疑；

⑤学生课后撰写实训报告。

实训报告

（三）第一堂课设计

1.介绍本课程授课目标、内容和课时安排、实训的方式和组织、考核要求。（15分钟）
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2.讲授“人身风险与人身保险”。（25分钟）

3.讲授“人身保险产品的概念与特点”。（40 分钟）

五、考核方案设计

（一）考核要求

通过考核，能够督促学习认真学习，能够培养学生的团队精神和职业素养，能够促成学生掌握知识和

技能。

（二）考核内容

主要考核学生学习态度、团队精神、职业道德和素养、知识掌握程度和技能掌握程度。

(三)考核方式

1.考核方式

包括过程性考核和终结性考核。过程性考核主要考核学生的学习态度、团队精神、技能训练情况，终

结性考核主要考核学生对知识和技能的掌握程度。

2.考核依据

过程性考核（40%）：学习态度、出勤情况（10%）＋实训情况(30%)(团队合作精神 5%＋职业道德、

素养 5%＋实训报告 20%）。学习态度、出勤情况（5%）：采取灵活的考勤方式，并记录于考勤登记表。团

队合作精神（5%）：考核参与团队工作的积极性与主动性。实训报告（20%）：考核实训报告完成的质量。

终结性考核：主要依据期末考试成绩。

（四）成绩形成方式

过程性考核×40%＋终结性考核×60%＝100%

总评成绩=平时成绩（百分制）×10%＋实训成绩（百分制）×30%＋期末考试成绩（百分制）×60%。

六、教材等教学资源

使用教材：《人身保险产品》，吴岚、张遥主编，同济大学出版社，2011 年 9 月第 2 版。

实验教材：自编《财产与人身保险》实训指导书。

参考书：《人身保险》，杜鹃等，中国人民大学出版社，2009 年 3 月第 1版。

《分红保险》，王宪章，中国财政经济出版社，2002年版。

《投连和万能的原理与监管》，李汉雄，中国财政经济出版社，2009年版。

《重大疾病保险》，刘经纶，中国金融出版社，2001年版。
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多媒体资源：海珠校区多媒体教室。

实验（训）室利用：银行与保险仿真交易实训室。

校外基地利用：广州安晟达保险代理有限公司。

编制人：阳大胜 编制单位：财会金融系《财产与人身保险》课程团队

编制日期：2016-05-08

审核人：陈建成、潘霞冰 教学单位负责人：李高峰


